Eficienta unei campanii de publicitate pe Intarnet, în cadrul unui site În primul rând trebuie sa explicam putin ce inseamna eficienta în termeni de comunicare si promovare Mai exact, eficienta presupune atingerea unui scop propus În ceea ce priveste o campanie de publicitate online totul ar trebui sa înceapa cu obiectivele, care trebuie sa fie SMART: specificate precis, masurabile, posibil de atins, realiste din perspectiva resurselor disponibile si corelate cu o planificare în timp Masurarea eficientei unei campanii online Unul din motivele pentru care multe companii sunt sceptice în privinta promovarii online este ca nu pot masura eficienta campaniilor derulate în acest mediu Nimic mai gresit, deoarece eficienta unei campanii online poate fi masurata, doar ca trebuie stabiliti dinainte indicii pe care vrem sa îi verificam pe parcurs si scopul campaniei: notorietate pentru un anumit produs, branding, vânzari, construirea unei baze de date cu potentialii clienti etc Ce putem masura într-o campanie online: Numarul de vizitatori unici care au ajuns pe site-ul nostru; Numarul de click-uri pe paginile de vânzare a produselor sau serviciilor noastre; Numarul de descarcari al unor materiale (carti electronice, brosuri); Numarul de abonari la newsletter-ul companiei; Numarul de like-uri si share-uri pe Facebook, numarul de retweeturi pe Twitter; Numarul de linkuri aparute pe bloguri care vorbesc despre campania noastra; Numarul de vizualizari al unui spot video, daca avem si materiale de acest gen in cadrul campaniei; Numarul de emailuri primite prin formularul de contact de pe site-ul campaniei, daca vindem un produs sau serviciu pentru care sunt necesare detalii suplimentare; În consecinta, campaniile online pot fi masurate Avantajul campaniilor online, inclusiv a celor prin social media, este ca putem ajunge la clientii potentiali cu un cost mai mic decat al campaniilor offline si putem calcula randamentul unei campanii Avantajul unei campanii online îl reprezinta posibilitatea modificarii sau imbunatatirii activitatii deja demarate, spre deosebire de o campanie de promovare prin mediile clasice ( Radio, Tv, Presa scrisa) O campanie de promovare pe Internet în cadrul unui site este mai eficienta decat promovarea traditionala avand urmatoarele: * costuri reduse * captarea interesului vizitatorului într-o maniera mai eficienta decat prin promovarea traditionala ( Tv, Radio) * eficienta sporita a masurarii campaniei de publicitate * vizibilitatea celor ce sunt interesati de campanie 